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+ Delegacio Regional Norte
Email: norte@atsgs-pt.com
Telemdvel: 917 269 337
Praca Sousa Caldas n.° 15 r/c
4400-138 Vila Nova de Gaia

¢ Delegacio Regional Centro
Email: centro (@ atsgs-pt.com
Telemovel: 917 269 138
Rua Carlos Seixas n.° 9 Sala 6
3030-177 Coimbra

¢ Delegacio Regional Sul
Email; sul@atsgs-pt.com
Telemovel: 917 269 134
Rua de S. Lazaro n.° 166, 1.° Esq.
Sala 7- 1150 Lisboa

MENSAGEM AOS ASSOCIADOS

Todos desejamos que as ocasides em que recebemos alguém na nossa Associacdo, sejam rodeadas
de sucesso e éxito. Conscientes de que o primeiro contacto é a imagem que fica, o Conselho Directivo
nao pode nem deve receber, atender e informar os seus Associados, de qualquer maneira.

Saber atender, informar, resolver e solucionar, sdo uma nobre arte, onde os diferentes saberes tém de
concorrer para a melhoria continua da qualidade dos servigos prestados.

Trabalho, empenho, competéncia, compreensao, correcgao e rigor, sao os valores que nos levaram a
assumir o Rumo da Nossa Associagdo, numa altura muito dificil, que contou com grande apoio dos
seus Associados.

Hoje mais que nunca, o Conselho Directivo da Associacéo, esta convicto de que com a informagéo
relevante e privilegiada de que dispde, da qual brevemente daremos conhecimento, estd no caminho
certo.

Os caminhos que estamos a percorrer com determinagdo, consciéncia, trabalho e sacrificio, vao
conduzir-nos a meta desejada e que vai ao encontro das pretensdes dos Assistentes Operacionais.

Aos que duvidaram, criticaram, insinuaram apunhalaram pelas costas e colocaram em causa 0 nosso
trabalho e desempenho a frente da Associagao, brevemente terdo a resposta.

Neste dificil percurso, desbravamos caminhos, sofremos varias armadilhas, vencemas varias batalhas
e € assim que estamos a construir o futuro, com desafios do presente.

Obrigado pela confianga que em nds depositam, certos de que nao os vamos desiludir.
O Conselho Directivo

AS NOSSAS DELEGACOES REGIONAIS

Véo realizar-se no dia 26 / 03 / 2010 no Férum Cultural de Ermesinde em Valongo, as IV Jornadas da Delegagao
Regional Norte da ATSGS. Esperamos que os Assistentes Operacionais da Salde, comparegam em grande
numero, dado que a Direcgao da Associagdo, tem novidades e noticias muito importantes, de grande relevancia,
para divulgar aos presentes.

Envia a tua inscricao para ATSGS, Praca Sousa Caldas n.° 15 r/c - 4400-138, Vila Nova de Gaia.
Contactos: Teleméveis 917 269 337 - 934 449 023 - email: norte@atsgs-pt.com

A Coordenadora Regional Laura Rocha

“A RELACAO COM O DOENTE"

A relagdo que se deve ter com o doente:

O siléncio do profissional de satide para com o doente, quando necessario, deve transmitir diferentes sentimentos
como o amor, respeito e empatia.

A falta de siléncio do profissional de salde para com o doente, podera ser entendida por ele como hostilidade,
sentindo-se em ansiedade e solidao.

As expressoes, 0 andar e a postura do profissional de salide para com o doente, devem exprimir respeito, delica-
deza, apoio, simpatia e afecto.

A comunicagao ndo verbal do profissional de salide para com o doente, deve ser a mais adequada na situagéo de
doentes incapacitados de comunicagao.

A futura comunicagao néo verbal deve ser estudada com os doentes que perderam a voz (por exemplo na traque-
otomia).

Os Profissionais de Salide existem, porque ha aqueles que sofrem (os pacientes). Para eles vai o nosso respeito,

carinho, estima e consideracao. “Silva Manuel”

Nota: As IV Jornadas da Delegacdo Regional Centro da ATSGS, vao realizar-se no dia 27 de Novembro de 2010.



ACT dos Hospitais EPE de novo em negociacao

Com a perda da maioria absoluta na Assembleia da Republica nas eleigdes de Setembro do ano passado, alguns aspectos da postura do Governo, que ndo
a sua politica, sofreram alteragdes. Neste &mbito, insere-se o retomar das negociagdes do ACT (Acordo Colectivo de Trabalho) para os Hospitais EPE (Enti-
dades Publicas Empresariais).

Este acordo seré para aplicar aos trabalhadores em regime de Contrato Individual de Trabalho (CIT) que se regem pelo Cédigo do Trabalho. Como os
hospitais EPE s0 podem contratar pessoal neste regime, a tendéncia sera para aumentar progressivamente os CIT, & medida que se vao extinguindo os
trabalhadores com vinculo contratual na Funcéo Pdblica (CTFP). Como cada vez ha mais hospitais e outros estabelecimentos de satde EPE, qualquer dia
apenas teremos CITs na Saude. Dai a grande importancia deste ACT.

Este processo iniciou-se em 2004 com a apresentacdo de uma proposta por parte do Governo a que se sequiram contrapropostas sindicais, com as nego-
ciagdes a terem lugar a partir de Janeiro de 2005. Foi um caminho longo e dificil mas que conduziu, apesar da péssima proposta inicial (considerada até

de “terrorista”) do Governo, a uma perspectiva de acordo bastante favorével aos trabalhadores.

Foi, sem duvida, por esse motivo que o Governo interrompeu unilateralmente as negociagdes que ja estavam em fase final, em Novembro de 2008, com a
“demissao” do negociador que representava os hospitais EPE, metendo na gaveta o trabalho e os frutos de 3 anos.

0 reatar das negociacbes que agora se verifica, podera melhorar as solucdes decorrentes do Codigo do Trabalho e permitir a correcgdo de injusticas dos
CIT relativamente aos trabalhadores da Funcao Publica, nomeadamente no que diz respeito a horarios de trabalho, férias, faltas e licengas, formagao profis-
sional e mesmo carreiras profissionais. Logicamente sera crucial o apoio dos trabalhadores e a sua vigilancia a todo o processo de forma a impedir que

tais propdsitos sejam postos em causa afraveés das habituais habilidades governamentais.
Nelson Raleiras

A VOZ DOS ASSOCIADOS

Alertei no meu Ultimo artigo de opinido de que iria continuar a andar por ai, acompanhado da minha querida e velhinha maquina fotografica, para dar a
conhecer as praticas, assim como denunciar os comportamentos e atitudes dos Velhos do Restelo, que dizem saber de tudo, mas nada que interesse
a Carreira dos Assistentes Operacionais.

Tudo o que constatei e verifiquei nos caminhos que percorri de Norte a Sul do Pais em Jornadas e Congressos, & motivo para estar apreensivo, dado
que as minhas opinides / sugestoes ndo foram aceites. Sei 0 incomodo que causei a muitos, mas continuei 0 meu caminho de investigagao, de que
tirei as tristes conclusdes, que passo a citar:

* Mais Jornadas e Congressos agendados, com contetdos programaticos e apresentadores de trabalhos sem nivel, sem capacidade de comunicagdo
e curso de formag@o pedagdgica. “Haja respeito e vergonha”.

* Trabalhos repetitivos em Congressos e Jornadas, adulterados e usurpados aos verdadeiros autores. “Plagio e falta de ética demonstrativa, de
quem néo tem capacidade para apresentar trabalhos da sua autoria”.

Sobem ao palco (arena) e por ordem, os patriarcas, acdlitos, enquanto o rebanho vai tomando os seus lugares na plateia para que em seguida comece
0 circo e se instale a palhacada e a guerrilha entre o Clero a Nobreza e o Povo. “Baixo nivel de todos os intervenientes”.

Muito dinheiro em jogo, patrocinios, sorteios, subsidios e inscricdes. “Sera verdade que a Direcgao Geral das Contribuigoes e Impostos, ja esta no
terreno a investigar estes actos”?

Face ao exposto, O SOLITARIO, deixa os seguintes avisos s caravanas que se véo instalando por todo o Pais, ja que os primeiros, no foram
escutados e atendidos nem objecto de analise, dos seus actores:

+ As Organizagbes piratas, cuja finalidade é o lucro facil, que tenham juizo e vergonha, pela qualidade do produto que vendem.
+Apostem na qualidade dos trabalhos, nos conhecimentos e competéncias de quem os faz e apresenta.
+Que as organizagdes representativas dos trabalhadores (Sindicatos e Associagdes), estejam activas, atentas e vigilantes.

Finalmente “O Solitario” faz um apelo aos Directores da Associacao de Trabalhadores dos Servigos Gerais da Saude:

(Continua)



+ Apesar de serem apunhalados pelas costas, por vendilhfes do templo que ndo tém coragem, ética e moral para os enfrentar, pego-lhes que nédo
desanimem nem desmotivem e continuem a desenvolver o vosso trabalho nas negociagdes com o Ministério da salde, pelo reconhecimento,
validacdo e certificagéo de competéncias dos Assistentes Operacionais.

*Deixem de apoiar e integrar Jornadas e Congressos piratas, que s6 contribuem para denegrir e desqualificar o nosso Sector Profissional.

+ Exijam dessas Organizagdes respeito e consideragao pelos Associados da ATSGS, quanto ao prego das inscrigdes, dado que sem eles, os seus
eventos se transformariam num palco e numa arena com deserto de ideias.

O “Solitario” vai continuar a andar por ai, para denunciar os que se aproveitam das nossas fraquezas e fragilidades, vendendo certificados sem
qualquer valor e a prego relevante e que em nada vem beneficiar a nossa valorizagéo e qualificagao profissional.

‘A verdadeira sabedoria, consiste em conhecer a prépria ignorancia” até breve. “OIRATILOS”

ATENCAO

Um dia acreditei chegar longe, e cheguei, aonde? A Assistente Operacional. As pessoas valem pelo que s@o. Nao sao s6 os que fazem, ou melhor que
pensam que fazem grandes coisas, que sdo os melhores.

Falo desses que s6 por fazerem Jornadas / Congressos, pensam ser os melhores e os maiores. Como ndo conseguiram os seus objectivos, se € que
algum dia o teve, querem entreter os colegas, que se apresentam a assistir aos referidos eventos. Mostram como seus, trabalhos de outros colegas,
que até ja foram apresentados. Isto é plagio. Esta na hora de acabar com isto. As Jornadas néao devem ser feitas com o intuito de ganhar dinheiro,
mas sim, de dar Formagdo.

Temos uma Associagao, que deveria ser mais firme neste campo e, ndo permitir tal coisa.

Que sejam as Instituigdes a fazerem estas Formagdes. Nao precisam de premiar quem apresenta trabalhos. Um trabalho deve ser criticado pela
positiva, ndo pela negativa, pois, ndo € facil chegar a frente de uma plateia, mostrar o que Ihe custou a fazer e, ainda ouvir dizer «se fosse eu fazia
assim...». Mas, nada fazem, s6 criticam. Deixem-se de palhagadas, leildes, e outras que mais, preocupem-se em apresentar algo construtivo que vos
diga respeito.

0 vosso colega

Vou ficar alerta, e ca estarei para comentar. Fortunato Alvaro

RESUMO DE CONTAS

RESUMO DOS PRINCIPAIS CUSTOS E PROVEITOS DA ASSOCIAGAO PARA O ANO DE 2009
RESULTADO LIQUIDO

2008 2009

+682.00 +5999

EM 2009 A ASSOCIACAO CONTINUA A TER RESULTADO POSITIVO, O QUE SE DEVE ESSENCIALMENTE A UMA PEQUENA REDUCAO DOS CUSTOS DE
FUNCIONAMENTO EM RELACAQ AO ANO ANTERIOR, ALIADO A UMA LIGEIRA SUBIDA DOS RECEBIMENTOS DAS QUOTIZAGOES CONFORME QUADRO ANEXO:

RUBRICA 2008 2009
RECEITAS
QUOTIZAGOES 44 313 45 158
DESPESAS DE FUNCIONAMENTO
TOTAL 42780 40 579
PRINCIPAIS DESPESAS
DESLOCACOES E ESTADIAS 15 900 15 600
RENDAS E ALUGUERES 9 857 9573
COMUNICACOES 8 300 10 600

VALORES: EM EUROS, APROXIMADO

VALORES EXISTENTES EM BANCOS EM 31 /12 /2009
2008 2009
4349 7536




ASSEMBLEIA GERAL

Ao abrigo do artigo 12° dos Estatutos da Associagdo de Trabalhadores dos Servicos Gerais da Saude, convoco todos os associados da
A.T.S.G. S, para a Assembleia Geral, que tera lugar nas Instalagoes da Delegagao Regional Norte, Praga Sousa Caldas n.° 15 r/c, em Vila Nova de
Gaia, as 9,00 horas no dia 27 de Margo de 2010, com a seguinte ordem de trabalhos:

1.° - Discussao e aprovacgao do relatorio e contas de 2009.
2.° - Assuntos de interesse geral da Associacao.

Se a hora marcada néo se encontrarem presentes mais de um tergo dos associados, a Assembleia-geral tera inicio uma hora e trinta minutos

depois com qualquer niimero de sécios presentes. ) e
O Presidente da Assembleia-Geral

P( 18 Moo A -4) f"u
(José Maria Abreu Silva)

APOIO JURIDICO

A Associacdo de trabalhadores dos Servicos Gerais da Saide, dd apoio Juridico gratuito aos seus Associados, quando solicitado.

Para o efeito, os Associados deverao enviar os pedidos de apoio para a Sede Nacional na Praca Sousa Caldas, n.° 15 - 1/c
4400-138 Vila Nova de Gaia.

Contuctos: Os Servigos Juridicos da nossa Associagao, tém
solucionado todos os problemas laborais que
lhe foram colocados, com elevado sucesso
Telefone: 223 706 246 para os Associados.

Telemovel: 917 269 203 - 917 269 211

Email: direccao(@atsgs-pt.com

“DESTAQUE””

A ADMINIS'[RA(}I\O CENTRAL DO SISTEMA DE SAUDE (ACSS), SOLICITOU A DIRECGAO DA
ASSOCIACAO DE TRABALHADORES DOS SERVICOS GERAIS DA SAUDE, A CONSTITUICAO
DE UM GRUPO DE TRABALHO PARA REUNIOES, TENDO COMO OBJECTIVO O REFERENCIAL
DE RECONHECIMENTO, VALIDAGAO E CERTIFICAGAO DE COMPETENCIAS (RVCC
PROFISSIONAL). O GRUPO DE TRABALHO JA FOI CONSTITUIDO E INDICADO, DECORRENDO
ACTUALMENTE REUNIOES NA ACSS EM LISBOA.

INFORMACOES UTEIS

A Associacdo de Trabalhadores dos Servigos Gerais da Saude, assinou varios Protocolos com
Entidades, dos quais resultam beneficios para os seus Associados e Familiares. Para melhor e
maior informacgéao, consultem o nosso SITE em www.atsgs-pt.com

Somos a unica Associacao representativa no Pais, dos Trabalhadores dos Servicos Gerais da
Saude, cujos Orgdos Sociais e Delegacdes Regionais, sdo constituidos na integra, por
Profissionais das respectivas categorias e carreira do Ministério da Saude.

Dando sequéncia ao trabalho desenvolvido no corrente ano, entre a Direcgdo da Associagao, a
Administracéo Central do Sistema de Saude e Ministério da Saude, foi solicitado o agendamento
de reunides, tendo como objectivo obter informacdo quanto a regulamentagao de fungdes e
definicao do Perfil Profissional das Categorias Integrantes da Carreira de Assistente Operacional,
do Ministério da Saude.

Oportunamente divulgaremos os resultados dessas reunides aos nossos Associados.

“A GRANDEZA DA NOSSA ASSOCIAGAO, ESTA NAS TUAS MAOS. TRAZ MAIS ASSOCIADOS”
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